
Der Freistaat Bayern macht’s möglich.

  APP STARTEN. 
ANSCHLUSS 
  MELDEN.

Schnell, bequem 
und einfach. 

Jetzt QR-Code 
scannen und direkt 
alle Infos abrufen
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Willkommen
bei Go-Ahead Bayern

www.go-ahead.bayern

Ein Stück Heimat  
auf der Schiene. GA
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Go-Ahead Bayern GmbH 
Morellstraße 33, 86159 Augsburg  
Telefon:	+49 821 899825-44 
E-Mail:	 servus@go-ahead.bayern

Wir fahren für:

Moderne Züge mit Komfort 
Einfach wohlfühlen

Unsere Fahrzeuge erkennen Sie schon von Weitem: 
In Weiß-Blau zeigen sie unsere Verbundenheit zu 
Bayern und zu den Menschen, die hier leben. Auch 
die Gestaltung der Innenräume unserer Züge soll mit 
einem Mehr an Komfort dafür sorgen, dass Sie sich 
als Reisende rundum wohlfühlen auf Ihrer Fahrt mit 
Go-Ahead:

•	 helle, freundliche Fahrgasträume 

•	 Klimaanlage

•	 Sitzplätze mit großzügigen Sitzabständen

•	 Klapptische und große Tische

•	 WLAN für drahtlosen Internetzugang

•	 Steckdosen an den Festsitzen

•	 barrierefreie Toiletten

•	 Fahrradstellplätze

•	 Videoaufzeichnungen



Sie erhalten Ihre Fahrscheine

•	 an den Fahrscheinautomaten von Go-Ahead 
und anderen Eisenbahnverkehrsunternehmen

•	 in den Servicecentern von Go-Ahead  
und anderen Eisenbahnverkehrsunternehmen

•	 über die gängigen Fahrschein-Apps

•	 über den Nahverkehrsverbund Ihrer Region 

Steigen Sie ein!  
Wir sind für Sie da
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Unterwegs mit Go-Ahead
Gut informiert 

Go-Ahead Bayern betreibt im Auftrag der Bayeri- 
schen Eisenbahngesellschaft und des Landes  
Baden-Württemberg auf neun Linien den Regional- 
verkehr im E-Netz Allgäu und den Augsburger Netzen. 
Zufriedene Fahrgäste und ein sicheres sowie service-
orientiertes Schienenangebot auf Basis moderner 
Verkehrstechnologie sind unser Ansporn. Durch-
gehende Verbindungen in schnelleren Takten – dafür 
sorgen auch die neuen, zu 100 Prozent elektrisch 
betriebenen Triebzüge der Firma Stadler.

Wir freuen uns auf Sie und wünschen uns, dass Sie 
sich auf Ihrer Reise, in unseren Zügen und mit uns als 
Verkehrsanbieter wohlfühlen.

Alle wichtigen Informationen für Ihre Fahrt mit  
Go-Ahead haben wir Ihnen im Folgenden als Über-
sicht zusammengefasst. 

Go-Ahead Servicecenter im E-Netz Allgäu 
Radio Weiland 
Schlossstr. 55, 88353 Kißlegg 
Mo – Fr: 	 8 – 12 Uhr

Alltours Reisecenter Heine 
Braugasse 31, 88239 Wangen 
Mo: 	 9 – 17 Uhr 
Di – Do: 	 9 – 16 Uhr 
Fr: 	 9 – 17 Uhr 

Unterwegs mit Go-Ahead

Alle weiteren Informationen zu Tarifen und Fahr-
scheinen, Fahrplänen, Abonnements, barrierefreiem 
Reisen, Gruppenreisen, Mitnahmeregelungen und 
Servicecentern finden Sie unter: 

 
 
www.go-ahead.bayern/unterwegs 

Kundenservice

Wünschen Sie eine individuelle Beratung zu Ihrer 
Reiseplanung? Benötigen Sie Unterstützung beim 
Umstieg? Haben Sie etwas im Zug vergessen?  
 
Telefonisch erreichen Sie uns täglich von 6 bis 22 Uhr. 
  
	 Kundenservice Go-Ahead Bayern

Telefon:	 +49 821 899825-44 
E-Mail:	 servus@go-ahead.bayern

Alle Fahrgäste, deren Mobilität eingeschränkt ist, 
sind an Bord willkommen. Wenn möglich, melden 
Sie sich bitte vorab an. 
 
	 Bundesweiter Mobilitätsservice

	 Telefon:	 +49  30 65212888  (zum Ortstarif) 
	 E-Mail:	 msz@deutschebahn.com


